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PENDAFTARAN
IZIN / SEWA PEMAKAIAN RUSUN

PERSYARATAN & ALUR
IZIN / SEWA PEMAKAIAN RUSUN

CEK PERMOHONAN

KONSULTASI

PROFIL RUSUN

MENU PADA ERUSUN

Merupakan menu yang memfasilitasi
Masyarakat untuk :
• Mengunduh / mendowload formulir
• Melakukan pendaftaran permohonan izin / 

sewa menyewa rumah susun

Merupakan menu yang berisi informasi
mengenai persyaratan dan alur permohonan
izin / sewa menyewa rumah susun

Berisi informasi mengenai profil bangunan
Rumah Susun yang dikelola oleh Pemerintah
Kota Surabaya. Meliputi jumlah blok, jumlah
lantai, fasilitas, hingga peta lokasi Rusun.

Menu untuk melakukan pengecekan berkas
permohonan. Masyrakat dapat mengetahui
posisi berkas permohonan Izin / Sewa Rusun
yang diajukan kapan saja dan dari mana saja.

Fasilitas yang terhubung ke eTakok
guna melayani konsultasi secara online.
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Akses alamat website erusun di :

ALAMAT ERUSUN



Menu “Pendaftaran”
merupakan menu yang memfasilitasi Masyarakat 
untuk mengunduh / mendowload formulir dan 
melakukan pendaftaran permohonan izin / sewa
menyewa rumah susun.



Klik tombol “DOWNLOAD” untuk
mengunduh Formulir

Setelah itu akan muncul halaman berikut

Isi kolom sesuai dengan data diri Pemohon

Klik “Simpan & Download”
Maka akan muncul formulir

Simpan, cetak Formulir, tanda tangani & 
lengkapi persyaratan untuk kemudian

diupload di menu Pendaftaran
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Klik tombol “DAFTAR”
untuk melakukan pendaftaran

Setelah itu akan muncul halaman berikut

Isi kolom sesuai dengan data diri Pemohon

Klik “Simpan Pendaftaran”
Maka akan muncul tanda terima

Simpan dan Cetak tanda terima untuk
mengecek status permohonan
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Masukkan nomor formulir yang tertera di 
pojok kanan atas lembar fomulir FORM 1



Menu “Persyaratan & Alur”
merupakan menu yang berisi informasi
mengenai persyaratan dan alur permohonan
izin / sewa menyewa rumah susun.



Menu “Profil Rusun”
berisi informasi mengenai profil bangunan
Rumah Susun yang dikelola oleh Pemerintah
Kota Surabaya. Meliputi jumlah blok, jumlah
lantai, fasilitas, dan lokasi rusun.



Menu “Cek Permohonan”
Disini pemohon dapat melakukan pengecekan
posisi berkas permohonannya ada dimana.

Masukkan Nomor Formulir
Yang berada di pojok kanan

atas halaman formulir

Klik “Cek Permohonan” 
Akan muncul status berkas
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